Cruz Roja
Americana

Huracan Maria

Actualizacion a los seis meses
Abril de 2018

La respuesta de la Cruz Roja Americana continla ayudando a comunidades
con necesidades urgentes

Mas de seis meses después de que los fuertes adicional. Hemos brindado articulos de asistencia
vientos y las lluvias torrenciales del huracan Maria vitales, como agua potable, alimentos y suministros
devastaran a Puerto Rico, las Islas Virgenes de de limpieza, como también toldos para ayudar a

EE. UU. y las islas de todo el Caribe, la Cruz Roja refugiar a familias con techos dafiados o destruidos.

Americana continua brindado apoyo vital para personas
con necesidades urgentes. Tras el paso de Maria,

miles de sobrevivientes al huracan, sobre todo en las
comunidades mas aisladas, se enfrentan a desafios a
largo plazo presentados por dafios graves causados
por el huracan a las viviendas y a la infraestructura,
incluyendo la falta de electricidad y de agua limpia.

También trabajamos para ayudar a los sobrevivientes
a enfrentar las dificultades diarias causadas por la
destruccion de gran parte de la red eléctrica de la
isla. Por ejemplo, en muchas comunidades en las que
aun no hay electricidad, no funcionan las bombas de
agua, lo que deja a miles de residentes sin acceso a
agua potable segura. Los trabajadores de asistencia

Utilizando el sistema de recopilacion de datos RC de la Cruz Roja Americana viajaron por todo Puerto
View, los voluntarios y empleados de la Cruz Roja Rico para entregar filtros de agua en estas areas
Americana han podido evaluar los dafos, identificar las tan afectadas y capacitar a las personas en cémo
necesidades pendientes y enfocarse en comunidades purificar el agua que sacan de pozos, arroyos y rios.

de todo Puerto Rico en donde se requiere apoyo

Un vistazo a la respuesta

Cientos de trabajadores de la Cruz Roja Americana trabajan sin descanso para ayudar a los afectados por el
huracan Maria en Puerto Rico.
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—Cifras acumuladas al 20 de marzo de 2018

Arriba: Un trabajador de asistencia de la Cruz Roja Americana distribuye suministros de alimentos en Patillas, Puerto Rico, el 2 de marzo de 2018.
Foto: Isaac Ledn/Cruz Roja Americana
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Ademas, la Cruz Roja Americana brinda servicios
fundamentales de salud y salud mental para personas
que estan lidiando con sus necesidades médicas
continuas que se complicaron aun mas por los dafos
sufridos a la infraestructura del cuidado de la salud. Al
igual, la Cruz Roja brinda servicios a aquellos que sufren
por una pérdida desgarradora. Muchas familias se vieron
separadas o aisladas después del huracan Maria, ya
sea porque las calles quedaron bloqueadas o porque
las comunicaciones no funcionaban. Este aislamiento
afecto particularmente a las familias que perdieron a

un ser querido. Para ayudar, la Cruz Roja Americana
ofrece apoyo emocional, espiritual y financiero a esas
familias afectadas mediante nuestro Equipo Integrado de
Cuido y Condolencias (ICCT, por sus siglas en inglés).

Katira Alvarez, una miembro del ICCT, ha estado
visitando, escuchando y consolando a las familias
afligidas tras el paso del huracan Maria. “Muchas de
las personas que perdieron a un ser querido”, dice,
“nos cuentan que es la primera vez que pueden
hablar de ello, porque sus familiares y amigos aun no
lo saben. Les digo que la Cruz Roja Americana es
un testigo y que nos importa lo que atravesaron”.

Otras personas, como Daisy Morel de Carolina, un
municipio justo al este de San Juan, estan lidiando con
el estrés que causa el desplazamiento a largo plazo.
Con su hogar inhabitable a causa de la tormenta,
Daisy seguia viviendo en un refugio de Candvanas

a principios de 2018. Se alegréo mucho al ver que

Leonardo Lugo, un capellan del equipo de Cuidado Espiritual y Salud Mental de
la Cruz Roja Americana, abraza a la sobreviviente del huracan Daisy Morel en un
refugio en Candvanas, Puerto Rico. Foto: Elena Sartorius /Cruz Roja Americana

los visitaba el Equipo de Cuidado Espiritual y Salud
Mental de la Cruz Roja Americana. En cuanto llego
el capellan Leonardo Lugo, lo abrazé con fuerza.

Mientras esperaba una vivienda permanente, Daisy
encontro maneras de enfrentar sus miedos. “Tengo un
huerto aqui”, revelo. “Sembré tomates, melones y yautia
para entretenerme”, contd. “Sembreé flores, porque

aqui no habia flores. Les hablo a mis plantas, las toco.
Después del huracan, les dije a mis plantas: “Ahora
deben ponerse bonitas, porque... el huracan ya paso”.

Los planes de recuperacion de la Cruz Roja Americana se enfocan en las
necesidades fundamentales de las comunidades afectadas

Seis meses después de que Maria azotara partes de
las Islas Virgenes de EE. UU. y Puerto Rico, la Cruz
Roja Americana y nuestros colaboradores siguen
brindando asistencia y ayuda de recuperacion continua
a los residentes afectados. Para muchos, el camino

a la recuperacion sera largo y dificil, pero la Cruz

Roja Americana esta comprometida a apoyar a los

sobrevivientes del huracan en los proximos meses y afos.

En Puerto Rico, las familias se enfrentan a desafios
de recuperacion unicos por la pérdida a largo plazo
de acceso a la electricidad y al agua limpia. Mientras
continuamos con la distribucion de suministros de
asistencia, la Cruz Roja Americana desarrolla planes
de recuperacion para ayudar con las necesidades
mas urgentes de los sobrevivientes al huracan; que
incluyen acceso a electricidad, acceso a agua limpia,
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necesidades de salud en la comunidad y mejorar la
resiliencia individual y comunitaria para crisis futuras.

Mientras se ponen en marcha los trabajos de
recuperacion, la Cruz Roja Americana se enfoca

en varios esfuerzos basados en escuelas y en la
comunidad. Las iniciativas propuestas incluyen apoyar
la instalacion de sistemas de energia solar para ayudar
a las escuelas a funcionar mejor como refugios durante
emergencias y para dar energia a equipos médicos y
de asistencia. También tenemos planes para apoyar

la instalacién de sistemas de purificacion de agua

para escuelas y hogares, asi como también proveer

educacion en higiene del agua por instructores de
la Cruz Roja Americana o sus colaboradores.

Como parte de las tareas de recuperacion de la

salud comunitaria, la Cruz Roja Americana podria
brindar educacion en servicios de salud y salud

mental en escuelas y en centros primarios de salud
comunitaria. Ademas, trabajaremos para mejorar la
resiliencia individual y comunitaria al brindar programas
de educacion en preparacion para desastres,
microsubvenciones para agricultores locales y apoyo
para la capacitacion de trabajadores locales para
instalar y mantener sistemas de energia solar.

Generosas donaciones apoyan las tareas continuas de asistencia

y recuperacion

Gracias a nuestros generosos donantes, la Cruz Roja
Americana ha recaudado $71.4 millones de dolares,
incluyendo el valor de bienes y servicios criticos que
fueron donados para ayudar a los damnificados por el
huracén Maria. Al 20 de marzo de 2018, la Cruz Roja
Americana ya habia invertido, o se habia comprometido
a invertir, aproximadamente $35.8 millones en tareas

de asistencia de emergencia y recuperacion para

los afectados por el huracan Maria. Los fondos
restantes se utilizaran para proveer y apoyar servicios
para la recuperacion a largo plazo, tanto a nivel
individual como a nivel comunitario. Nuestra meta es
haber invertido todos los fondos designados para el
huracan Maria para el cuarto trimestre de 2019.

Dado por muerto, sobreviviente se comunica con su familia a través de la Cruz Roja Americana

Ademas de la destruccion que dejé Maria en Puerto

Rico y las Islas Virgenes de EE. UU., el huracan

tuvo un impacto devastador en todo el Caribe. En
respuesta, la Cruz Roja Americana se uni6 a nuestros
colaboradores en la red global de la Cruz Roja para
ayudar a nuestros vecinos, financiados con las donaciones
restringidas para nuestros servicios internacionales.

En la isla naciéon de Dominica, los feroces vientos de Maria
causaron dafos catastroficos. La Cruz Roja Americana

ha brindado $150,000 y desplegado ocho miembros

del personal de respuesta a desastres para tareas de
asistencia ante desastres causados por el huracan Maria
en Dominica, que ayudaron con la evaluacion de dafos,
con la conectividad de telecomunicaciones, reunificaciones
familiares y la distribucion de articulos de asistencia.

Debido a que la infraestructura de comunicaciones
de Dominica sufri¢ dafios muy graves, muchos de
los 73,000 residentes de la isla no sabian nada de
los danos sufridos en las comunidades vecinas, o si
sus seres queridos estaban a salvo. Susan Schaefer,

miembro del personal de respuesta ante desastres de
la Cruz Roja Americana, fue a Dominica a brindar apoyo
a nuestro esfuerzo de Restaurar Lazos Familiares.

Todos los dias, el equipo de la Cruz Roja Americana
visitaba comunidades afectadas por la tormenta. Susan
explica: “Traemos teléfonos satelitales y anunciamos que
los pueden usar para llamar a familiares en cualquier
parte del mundo para avisarles que estan bien. A menudo
se da que las personas no se saben los nimeros

de teléfono de sus familiares de memoria, por eso
también llevamos equipos que les permiten cargar sus
teléfonos y encontrar la informacién de contacto”.

“Tres semanas después del huracan Maria, un caballero
logro llamar a su familia utilizando nuestros teléfonos
satelitales”, conté Susan. “Cuando se comunic6 con su
familia, resultd que estaban planificando su funeral”, dijo.
“Nuestro voluntario dijo que podia escuchar a la familia
llorando del otro lado de la llamada. ilmaginen poder decirles
a sus familias que estan vivos! Es un recordatorio de por
qué estamos aqui en Dominica haciendo este trabajo”.
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Dinero invertido y comprometido para el huracan Maria' (en millones)
Al 20 de marzo de 2018 ($71.4 millones recaudados)
Alimentos y Salud y
Categorias de gastos articulos de apoyo Total Gasto %
asistencia = emocional
Alimentos, articulos de asistencia y otros tipos de ayuda? $18.9 $0.2 $19.1 53.4%
Flete, depdsito y otra logistica que permite la entrega de servicios $5.8 0 $5.8 16.2%
En\{lo y mantenmyento de vloluntanos y personal (incluye vuelos, $4.7 $0.4 $5.1 14.9%
alojamiento, comidas y vehiculos)
Empleados temporeros para desastres $1.2 $0.1 $1.3 3.6%
Tecnologia informatica, comunicaciones y centros de llamadas $0.6 $0.1 $0.7 2.0%
Empleados de la Cruz Roja de tiempo completo $0.3 $0.1 $0.4 1.1%
Equipos, mantenlmlento y qombustlple para vghlculos para $0.2 0 $0.2 0.6%
emergencias de la Cruz Roja y camiones alquilados
Gastos totales en el programa $31.7 $0.9 $32.6 91%
Administracion, generales y recaudacion de fondos® $3.2 9%
Total invertido y comprometido $35.8 100%
Dolares restantes para el programa $32.4
Gastos de administracion, generales y de recaudacion de fondos que $3.
quedan por aplicar '
Presupuesto total $71.4

'A causa del huracan Irma, la respuesta en las Islas Virgenes de EE. UU. ya estaba en progreso cuando los impacté el huracén Maria. Los costos de la respuesta a ambas tormentas en
las Islas Virgenes de EE. UU. se incluyeron en el presupuesto del huracan Irma. Esta nota al pie va con el encabezado principal después de Comprometidos.

?No incluye el valor de los suministros brindados por el gobierno de EE. UU. y distribuidos por la Cruz Roja Americana. Esta nota al pie va con el encabezado de Alimentos, articulos de
asistencia y otros tipos de ayuda.

SGastos de administracion, gastos generales y gastos de recaudacién de fondos que apoyan la base de nuestro trabajo y son indispensables para operar la organizacion y ayudar a las
personas necesitadas. Incluyen personas y sistemas para mantener nuestras computadoras y telecomunicaciones en toda la empresa, los sistemas de RRHH. y némina de pago para
ayudar a nuestros mas de 21,000 empleados y aproximadamente 300,000 voluntarios, funciones de recaudacién de fondos y comunicaciones, y otros servicios de apoyo en todos los
aspectos del programa. 91 centavos de cada délar recibido para el huracén Marfa se invertira en los servicios que brindemos a los damnificados por el huracan Marfa.

La Cruz Roja Americana debe estar preparada para responder rapidamente cuando ocurre un desastre. Desde
incendios domésticos que afectan a una sola familia hasta huracanes que afectan a millones de personas; los
necesitados acuden a la Cruz Roja en el peor momento porque saben que pueden confiar en que nosotros les
brindemos un alivio vital cuando mas se necesita. Su donacién ayuda a que cumplamos con la confianza que
nos depositan.
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