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Se préparer à une catastrophe pendant la crise du COVID-19 

Quelles catastrophes pourraient survenir ? 
Certaines catastrophes, comme les inondations et les incendies domestiques, peuvent survenir n’importe où. D'autres, comme les séismes et les 
ouragans, sont plus fréquentes dans certaines régions. Pour comprendre les risques qui menacent votre région : 
 

• Utilisez la carte interactive de la Croix-Rouge afin d'identifier les catastrophes les plus susceptibles de toucher votre région. Familiarisez-vous avec les 
mesures à prendre pour garantir votre sécurité en consultant la bibliothèque d’urgence de la Croix-Rouge. Téléchargez gratuitement l’application 
d’urgence de la Croix-Rouge pour obtenir des conseils de sécurité (recherchez « American Red Cross » sur les plateformes de téléchargement). 

• Examinez le plan d’intervention de votre communauté pour chaque catastrophe afin de découvrir si celui-ci a été adapté en raison du COVID-19. 
Consultez les coordonnées des gouvernements et organismes d’État, locaux et tribaux, ainsi que celles des organismes d’État de gestion des crises. 

Comment répondre à mes besoins de base en cas de catastrophe pendant une pandémie ? 
Les catastrophes peuvent vous exposer soudainement à des difficultés telles qu'une panne de courant, des routes bloquées, une perturbation des 
interventions des services d'urgence, voire la fermeture prolongée des magasins et des pharmacies. Le COVID-19 rend cette situation encore plus 
complexe. Préparez-vous sans attendre pour pouvoir répondre à vos besoins de base en cas de nécessité.  
 

• Apprenez les compétences qui sauvent des vies, comme les premiers secours et la RCP. La Croix-Rouge propose une variété de cours en ligne 
qui permettent d'apprendre ces compétences. Vous pouvez également télécharger gratuitement l’application des premiers secours 
(recherchez « American Red Cross » sur les plateformes de téléchargement). 
 

• Préparez deux trousses de fournitures d'urgence ainsi qu’une réserve d’un mois de médicaments sur ordonnance. Commencez par cette 
liste de fournitures de base. Personnalisez vos trousses en fonction de vos besoins. Pensez à y inclure des produits désinfectants et d’hygiène 
comme du savon et du gel hydroalcoolique afin de vous protéger contre le COVID-19. Certains articles peuvent être difficiles à trouver, encore 
plus lors d’une catastrophe, alors n'attendez pas pour vous les procurer.  

o Trousse de confinement (2 semaines de fournitures d’urgence) : Mettez-y tout ce dont vous avez besoin pour rester chez vous 
pendant au moins deux semaines, notamment de la nourriture, de l’eau, des produits de nettoyage et de désinfection, du savon, des 
produits en papier et des articles d’hygiène personnelle.  

o Trousse d'évacuation (3 jours de fournitures dans un sac « prêt-à-emporter ») : Votre deuxième trousse doit être une version plus 
légère et moins encombrante que vous pouvez emporter en cas de départ précipité de votre domicile. Mettez-y tout ce dont vous 
avez besoin pour subsister par vos propres moyens pendant trois jours - nourriture, eau, articles d’hygiène personnelle et produits 
de nettoyage et de désinfection que vous pouvez utiliser en déplacement (mouchoirs en papier, gel hydroalcoolique contenant 60 % 
d'alcool et lingettes désinfectantes). Assurez-vous que vous disposez de quoi couvrir le visage, de chaque membre de votre ménage, 
notamment des masques ou des écharpes. Les masques en tissu ne remplacent pas les mesures de distanciation sociale. Restez 
toujours à au moins 1,8 mètre des autres lorsque vous vous trouvez en public. Les masques en tissu ne doivent pas être placés sur 
les visages des enfants de moins de 2 ans et des personnes qui souffrent de troubles respiratoires ou sont incapables de retirer le 
masque sans assistance. 

o Une réserve de 1 mois de médicaments sur ordonnance, ainsi que de médicaments en vente libre tels que les médicaments 
antitussifs et antipyrétiques, et des fournitures médicales. Conservez ces articles ensemble dans un contenant distinct de manière 
à pouvoir les emporter en cas d'évacuation.  
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Nous traversons une période difficile alors que nous tentons de gérer les répercussions de la pandémie de maladie à coronavirus 2019 
(COVID-19). Il semble que le COVID-19 va nous accompagner un moment, c’est pourquoi nous devons nous préparer d'une manière 
légèrement différente que pour les autres catastrophes qui touchent nos communautés. Même si cela est difficile à imaginer, d'autres 
catastrophes, comme des ouragans ou des feux de forêt, sont toujours susceptibles de se produire. 
 
Connaître les dangers qui menacent votre communauté et apprendre les gestes à adopter avant, pendant, et après chacun d’eux vous 
aidera à garantir votre sécurité et à renforcer votre capacité à vous adapter de manière à pouvoir récupérer et « rebondir » rapidement. 
Vous pouvez prendre certaines mesures pour vous préparer tout en vous protégeant du COVID-19 pendant une catastrophe. Servez-vous 
de ce guide pour élaborer votre plan.  

 

https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/common-natural-disasters-across-us.html#all
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.usa.gov/state-tribal-governments
https://www.fema.gov/emergency-management-agencies
https://www.redcross.org/take-a-class/online-safety-classes
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/survival-kit-supplies.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/diy-cloth-face-coverings.html
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Comment élaborer un plan catastrophe pendant une pandémie ?  
Pensez à ce que vous ferez avant, pendant et après chaque type de catastrophe. Chaque urgence nécessite des mesures de sécurité qui lui sont 
propres. 

• Consultez la bibliothèque d'urgence de la Croix-Rouge pour obtenir des listes de contrôle et des informations de sécurité. 

• Téléchargez gratuitement l’application d'urgence de la Croix-Rouge pour obtenir des conseils de sécurité, des alertes météorologiques et plus 
encore. 

• Découvrez comment vous protéger et protéger vos proches contre le COVID-19 grâce aux CDC sur cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/index.html 
et à la Croix-Rouge sur redcross.org/coronavirus.  
 

Assurez-vous de pouvoir découvrir rapidement l’existence d’un danger.  
Gardez un accès aux alertes météorologiques et aux notifications communautaires. Assurez-vous de pouvoir recevoir les notifications officielles même 
pendant une panne de courant. Suivez toujours les indications des autorités locales et de votre État.  

• Inscrivez-vous pour recevoir les alertes d'urgence gratuites de votre communauté. Pensez à acheter une radio à piles ou à télécharger 
gratuitement l’application d'urgence de la Croix-Rouge.  

• Sachez à quel type de notifications vous pouvez vous attendre et que faire lorsque vous les recevez. Par exemple, un avertissement signifie 
que vous devez vous tenir sur vos gardes ; une alerte signifie que vous devez agir sans attendre.  

• Apprenez à reconnaître les signes avant-coureurs naturels d'un danger – vous ne recevrez peut-être pas toujours une alerte officielle.  

• En raison du COVID-19, tenez-vous au courant des conseils et des restrictions de vos autorités locales et d’État de la santé publique, qui 
peuvent avoir des répercussions sur vos actions et sur les ressources et installations disponibles. 

 
Partir ou rester ? Certaines catastrophes nécessitent que vous restiez où vous êtes pour être en sécurité. D'autres vous forcent à vous déplacer pour 
garantir votre sécurité. Si vous devez vous déplacer, vous devez pouvoir répondre à ces questions : 

• Où irai-je ?  

• Comment m’y rendrai-je ? 

• Où séjournerai-je ? 

• Comment me protéger contre le COVID-19 ?  

• Qu’emporterai-je avec moi ? 

 
Par exemple, lors d'un ouragan ou d'un feu de forêt, il est possible que vous deviez quitter votre domicile rapidement pour vous rendre dans un lieu sûr 
à l’extérieur de la zone de danger. Si les autorités vous conseillent d'évacuer, vous devez pouvoir partir immédiatement avec votre trousse d'évacuation 
(qui contient toutes vos fournitures d’urgence). 

• Si vous savez que vous aurez besoin d'aide pour partir ou pour vous déplacer, élaborez votre plan en conséquence. 

• Demandez à des amis ou à des proches en dehors de votre région si vous pouvez rester chez eux. Vérifiez s'ils présentent des symptômes du 
COVID-19 ou s’ils hébergent d'autres personnes plus susceptibles de développer de graves complications. Si c’est le cas, changez vos plans. 
Recherchez des hôtels, motels et campings ouverts. Découvrez si votre organisme local de gestion des urgences a adapté ses plans de mise à 
l’abri.  

• Si vous devez évacuer, prévoyez un lieu pour loger (proches, amis) et consultez les applications et messages d’urgence des autorités locales de 
gestion des urgences pour savoir quelles ressources sont disponibles dans votre communauté.   

Si je ne me trouve pas avec ma famille, comment la retrouver ? 
Élaborez un plan pour retrouver vos proches si les réseaux de communications sont hors service. Prévoyez une batterie de rechange pour recharger 
votre téléphone portable.

• Remplissez une carte de contact pour chaque membre de 
votre ménage, et assurez-vous qu’ils la portent sur eux à tout 
moment. 

• Le SMS est le moyen de communication à privilégier. Un SMS 
peut arriver à destination lorsqu’un appel téléphonique ne 
passe pas.  

• Désignez une personne de contact en dehors de la ville qui 
peut aider votre famille à se retrouver. Il peut s'avérer plus 
facile de prendre contact avec une personne qui se trouve en 
dehors de la zone touchée. 

 

• Prévoyez un lieu de rencontre pour vous retrouver lorsque la 
situation le permettra :  

o Dans un endroit spécifique, à une distance sûre de 
votre domicile en cas d’incendie domestique.  

o En dehors de votre quartier, si vous ne pouvez pas 
retourner chez vous ou devez évacuer. 

• Familiarisez-vous avec le site Web Safe & Well de la Croix-
Rouge américaine au cas où vous auriez besoin d'aide pour 
vous retrouver.  

Quels documents essentiels dois-je rapidement récupérer ? 
Disposer des documents importants vous permettra de commencer à récupérer directement après une catastrophe. Mettez vos documents personnels, 
financiers, d'assurance, médicaux et autres en lieu sûr. Pensez notamment aux documents suivants : 

• Actes de naissance, passeports, cartes de la Sécurité sociale 

• Photographies numériques récentes de vos proches, 
actualisées tous les six mois, en particulier pour les enfants 

• Documents des polices d'assurance, titres de propriété, 
hypothèques, emprunts et prêts 

• Liste des médicaments, allergies et dispositifs médicaux.  

• Photographies des objets de valeurs que vous pourriez 
vouloir inclure dans une déclaration de sinistre. 

Pour des informations détaillées concernant la planification financière en cas de catastrophe, consultez les pages Catastrophes et planification 
financière et Trousse de conseils financiers en cas d'urgence. 

https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/index.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/coronavirus-safety.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/hurricane.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/wildfire.html
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Be_Red_Cross_Ready/ECCard.pdf
https://safeandwell.communityos.org/cms/index.php
https://safeandwell.communityos.org/cms/index.php
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/get-help/pdfs/disasters-and-financial-planning-guide.PDF
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/get-help/pdfs/disasters-and-financial-planning-guide.PDF
https://www.fema.gov/media-library/assets/documents/96123

