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做好 COVID-19 期間的應災準備 

我可能面臨哪些災害？ 
一些災害，例如洪水和家庭火災，可發生在任何地方。而另一些災害——地震、颶風等在特定區域更常見。如要瞭解您當地的風

險： 

 

• 使用紅十字會互動地圖，確定很可能在您的地區發生的災害。您可通過閱讀 Red Cross Emergency Library（紅十字會應急

圖書館）的資料，熟悉您可為確保安全採取的措施。下載免費的 Red Cross Emergency App（紅十字會緊急情況應用程

序），獲取安全建議（在應用程序商店內搜索“American Red Cross”）。 

• 瞭解您的社區針對各種災害的應急計劃，確定這些計劃是否有因 COVID-19 被修改。找到州、當地和部落政府和機構的

聯繫資訊，並找到州應急管理機構的聯繫資訊。 

我在疾病大流行期間如何滿足自己在受災時的基本需求？ 
災害可帶來突發挑戰，例如切斷供電、堵住道路、中斷應急服務，致使商店和藥店長時間關門。而 COVID-19 使這個問題更加複

雜。現在就做好準備，不僅使您具備關鍵技能，還可滿足自己的基本需求。  

 

• 學習急救和心肺復甦（CPR）等救生技能。紅十字會有多種可供大家學習這些技能的線上課程。除此之外，也可下載免

費的 First Aid App（急救應用程序）（在應用程序商店內搜索“American Red Cross”）。 

 

• 準備並裝好兩套應急用品盒和一個月的處方藥物供應量。從這份基本用品清單做起。 定制您的用品盒，以使其滿足您

的需求。包含消毒劑以及肥皂、手部消毒液等衛生用品，以預防 COVID-19。有些用品可能很難獲得，可用情況在發生災

害時會更糟糕，因此最好現在就開始收集用品。  

o 待在家裡用品包（兩週的應急用品）：包含您至少待在家裡兩週所需的所有物品，例如食物、水、家庭清潔和

消毒用品、肥皂、用紙和個人衛生用品。  

o 疏散用品包（裝在“拿起就走包”內的三天的用品）：您的第二個用品包應該比較輕便，較小號版本，您可在

必須儘快離開家時隨身攜帶。包含您需要獨自生活三天所需的所有東西——食物、水、個人衛生用品，以及您可

在路上使用的清潔和消毒用品（紙巾、酒精含量為 60%的手部消毒液和消毒濕巾）。確保您有為家中可安全佩

戴面罩的每個人準備口罩、圍巾等布製面罩。佩戴布製面罩並不是保持身體距離的替代方式。繼續在公共場所

保持您自己和他人之間有 6 英尺的距離。2 歲以下的幼兒、有呼吸困難的人，或者在沒有幫助的情況下無法取

下面罩的人均不宜佩戴布制面罩。 

o 一個月的處方藥物供應，以及止咳藥、退燒藥等非處方藥，醫療用品和設備。將這些用品收在一起，單獨存放

在一個盒子內，方便您在必須疏散時帶走。  

 

 

版本 1——已發佈。2020年 4月 28日 

我們在積極應對 2019 冠狀病毒病（COVID-19）大流行的同時也在度過一個充滿挑戰的時期。COVID-19 很有可能將與

我們長期共處，我們也因此必須採取與以往有些不同的措施，為其它可影響我們的社區的災害做準備。大家在這段

時間可能很難去想這個問題，但颶風、野火等其它災害依然可突然降臨。 
 

知道哪些危害可影響您的社區並且瞭解在各種危害發生之前、期間和之後做些什麼，將有助於確保您的安全，增強

您的適應能力，以使您可快速恢復或「復原」。您可採取一些準備措施，預防自己在受災期間感染 COVID-19。您可

借助這份指南制定計劃。  

 

https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/common-natural-disasters-across-us.html#all
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.usa.gov/state-tribal-governments
https://www.fema.gov/emergency-management-agencies
https://www.redcross.org/take-a-class/online-safety-classes
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/survival-kit-supplies.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/diy-cloth-face-coverings.html
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我如何在疾病大流行期間制定應災計劃？  
針對各種類型的災害計劃好您在之前、期間和之後要做什麼。不同緊急情況要求人們為確保安全採取不同的行動。 

• 閱讀 Red Cross Emergency Library（紅十字會應急圖書館）的資料，獲取安全清單和資訊。 

• 下載免費的 Red Cross Emergency App（紅十字會緊急情況應用程序），獲取安全建議、惡劣天氣警告等資訊。 

• 在 CDC 的網站 cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/index.html 和紅十字會的網站 redcross.org/coronavirus 上獲取有關如何幫助

您自己和親人預防 COVID-19 的準確資訊。  

 

確保您可以快速瞭解危害情況。  
可獲得天氣警告和社區通知。確保您即使在斷電時也可收到官方通知。總是遵從您當地州和地方權威的指示。  

• 註冊接收您的社區可能提供的免費緊急情況警告。考慮購買裝電池的收音機或下載免費的 Red Cross Emergency App（紅

十字會緊急情況應用程序）。  

• 知道會收到的通知類型，並且在您收到通知時知道做什麼。例如，「警戒（watch）」表示您應該做好採取行動的準

備；「警告（warning）」表示您應該立即採取行動。  

• 瞭解災害的自然警示徵兆——您可能不是總能收到官方警報。  

• 您應採取的行動、可用資源和設施可能由於 COVID-19 受到影響，您也因此應該瞭解當地州和地方公共衛生權威提供的

最新建議和限制。 

 

是去是留？一些災害要求您就地避難以確保安全。另一些災害要求您去其它地方以確保安全。如果您需要去其它地方，仔細想

想這些問題： 

• 我將去哪裡？   

• 我將如何去那裡？ 

• 我將待在哪裡？ 

• 我將如何幫助預防自己感染 COVID-19？  

• 我將帶些什麼東西？ 

 
例如，在發生颶風或野火時，您可能需要儘快離開家，前往位於受影響區域以外的安全之處。如果權威機構建議您疏散，則應

做好立即拿起疏散用品包離開的準備（裝有應急用品的「拿起就走包」）。 
• 如果您將在離開時需要幫助，或者如果您需要與他人分享交通工具，現在就做好計劃。 

• 詢問住在您所在區域以外的朋友或親戚，看您是否能夠待在他們那裡。查看並瞭解他們是否有 COVID-19 症狀，或者他

們家中是否住著患上嚴重疾病的風險較高的人。如果他們有症狀或家中住著風險較高的人，另作安排。聯絡酒店、旅館

和野營地，看這些地方是否開門。瞭解您當地的應急管理機構是否有修改其避難計劃。  
• 如果您必須疏散，為您將去哪裡（親戚、朋友）定好計劃，借助緊急情況應用程序或當地應急管理官員發出的訊息，瞭

解您的社區有哪些可用的避難資源。   

如果我與家人分散，我將如何與他們重新取得聯繫？ 
制定在通信網路中斷時與親人重新取得聯繫的計劃。準備好備用電池，以為您的手機充電。

• 為家中的各位成員填寫聯絡卡，並確保他們隨身攜

帶聯絡卡。 

• 最好是發簡訊。在電話打不通時可能可以發出簡

訊。  

• 指定一名外地連絡人，其可幫助您家重新聯絡。與

住在受影響區域之外的人取得聯繫可能更容易。 

 
 

• 計劃好會面地點，您可在可安全前往那裡時與家人

重新聯絡：  

o 在一個具體地點，在發生家庭火災時與您

家有一定的安全距離。  

o 在您的小區之外，以防您無法返回家中或

必須疏散。 

• 熟悉 American Red Cross Safe & Well（美國紅十字會

安全健康）網站上的內容，以防您在重新聯絡時需

要幫助。  

我要使自己能儘快恢復需要哪些重要文件？ 
有重要文件在手會幫助您在災害後立即開始恢復生活。保管好個人、財務、保險、醫療等記錄。重要文件包括： 

• 出生證明、護照、社會保障卡 

• 親人的近期數碼照片，每隔六個月更新一次，特別

是兒童 

• 保險單、房產證、抵押貸款、租約和貸款文件 

• 藥物、過敏和醫療設備的清單。  

• 您可能希望包含在保險索賠中的貴重物品的照片 

 

如需瞭解有關災害財務規劃的詳情，參閱 Disasters and Financial Planning（災害和財務規劃）以及 Emergency Financial First Aid Kit

（應急財務急救箱）。 

https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/index.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/coronavirus-safety.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/hurricane.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/wildfire.html
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Be_Red_Cross_Ready/ECCard.pdf
https://safeandwell.communityos.org/cms/index.php
https://safeandwell.communityos.org/cms/index.php
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/get-help/pdfs/disasters-and-financial-planning-guide.PDF
https://www.fema.gov/media-library/assets/documents/96123
https://www.fema.gov/media-library/assets/documents/96123

